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Vojenska lazeiiska a rekreacni zafizeni, p. 0.
se sidlem Magnitogorska 1494/12,
101 00 Praha 10
1C: 00000582
DIC: CZ00000582
(dale jen ,,VLRZ®)

Obchodni podminky
pro pobyty na rekreacich v zaiizenich VLRZ
(ddle jen ,,podminky “)

Cl. 1 P¥edmét podminek

Pfedmétem téchto podminek jsou ubytovaci, stravovaci
a dalsi sluzby (dale jen ,sluzby*) poskytované na
zaklad¢ piidéleného poukazu na rekreaci Vv zafizenich
VLRZ (dale jen ,rekreace*).

Cl. 2 Vymezeni pojmu ,,opravnéna osoba“

Opravnénou osobou na rekreaci se rozumi vojak
Z povolani, obCansky zaméstnanec, statni zaméstnanec,
zaméstnanec ve spravnim Gfadu a byvaly vojak, ktery je
pozivatelem davek dichodového pojisténi, jez vyplaci
Ministerstvo obrany.

Spole¢né s opravnénou osobou dle ¢l. 2.1. se muize
rekreace zcastnit za cenovych podminek stanovenych
pro rekreaci rodina opravnéné osoby, pfiemz za
rodinu! se povazuji, Ziji-li s opravnénou osobou ve
spolecné domacnosti jeho manzelka (manzel), partnerka
(partner) nebo druzka (druh) a nezaopatfené déti, a to
vlastni déti, osvojené déti nebo déti svéfené do
péestounské péce nebo vychovy. V piipadé ucasti jinych
0sob spole¢né s opravnénou osobou jsou tyto osoby
povinny uhradit za objednané a poskytnuté sluzby cenu
pobytu dle platného ceniku zafizeni VLRZ, kde je pobyt
uskute¢nén.

Za nezaopatiené¢ dit¢ Se povazuje dit€¢ vymezené

zvlatnim pravnim piedpisem?, a to dité¢ do skonceni

povinné skolni dochazky, a poté, nejdéle vsak do 26.

roku véku, jestlize

a) se soustavné ptipravuje na budouci povolani, nebo

b) se nemilze soustavné ptipravovat na budouci
povolani nebo vykonavat vydéleCnou cinnost pro
nemoc nebo uraz, nebo

c) je zdivodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho
stavu neschopno vykondvat soustavnou vydéle¢nou
¢innost.

Po skonceni povinné Skolni dochazky se do 18. roku
véku povazuje za nezaopatiené dité také dité, které je
vedeno Vvevidenci Gfadu prace jako uchazec
0 zaméstnani a nema narok na podporu VvV nezaméstna-
nosti nebo podporu pfi rekvalifikaci.

§ 71 odst. 5 zakona ¢&. 221/1999 Sb., o vojacich z povolani, ve
znéni pozd¢jsich predpist, a zdkon ¢&. 115/2006 Sb.,
0 registrovaném partnerstvi a o zméné nékterych souvisejicich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpist.

2 § 11 zdkona & 117/1995 Sb., o statni socialni podpofe, ve znéni
pozdg&jsich ptedpisti.
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. Za nezaopatiené dité nelze vSak povazovat takové, které

je pozivatelem invalidniho dichodu z dichodového
pojisténi pro invaliditu tretiho stupné.

K druzce (druhovi) se jako k osobé posuzované podle
¢l. 2.2. piihlizi, jen Zije-li sopravnénou osobou
v domacnosti nepietrzité alespoin 3 mésice aje-li
piihlasena (pifihlasen) na jeji adrese k trvalému pobytu®.

CL. 3 Uhrada sluzeb

Uhrada objednanych sluzeb se provadi nejpozdgji 30
dni pfed nastupem na rekreaci. Pokud je poukaz
ptidélen opravnéné osobé (dale jen ,,drzitel poukazu®)
ve 1hité krats$i nez 30 dnd pfed nastupem, provadi se
uhrada sluzeb neprodlené po pridéleni poukazu,
nejpozdeji vSak v den nastupu na rekreaci. V piipadé
neuhrazeni objednanych sluzeb neni VLRZ povinna
tyto sluzby poskytnout.

Drzitel poukazu je povinen ve lhité 30 az 14 dn pied
nastupem na rekreaci odeslat pomoci piisluné webové
aplikace oznameni 0 pfijezdu, ve kterém uvede udaje
0 vSech ucastnicich pobytu v rozsahu potfebném pro
vedeni evidenéni knihy?. Soudasné mize v tomto
oznameni zménit objednany rezim stravovani (plna
penze — polopenze).

Cl. 4 Poskytnuti objednanych sluzeb

Uhradou objednanych sluzeb vzniki narok na
poskytnuti ubytovacich a stravovacich sluzeb za
podminek uvedenych na poukaze. Objednané stravovaci
sluzby neobsahuji napoje u podavanych obédu a vecefi.
Dale objednané sluzby nezahrnuji ptipadné poplatky
spojené s umisténim vozidla v aredlu zafizeni a mistni
poplatek za rekrea¢ni ¢&i lazeiisky pobyt, pokud je
stanoven mistni vyhlaskou.

Ubytovaci sluzby je mozno poskytnout nejdiive od
12:00 hod. v den nastupu na rekreaci a nejpozdéji do
10:00 hod. v den odjezdu (oba dny jsou uvedeny nha
poukaze).

C1. 5 Zruseni objednanych sluzeb

Vyskytnou-li se okolnosti, pro které neni mozné
rekreaci uskute¢nit (nastoupit na ni), je drzitel poukazu
povinen neprodlené u¢init pisemné oznameni feditelstvi
VLRZ (podatelna@vlrz.cz) o zruSeni rekreace.

Pokud dojde ke zruSeni ucasti na rekreaci nebo je
pfedcasné ukoncena, muze drzitel poukazu pozadat
VLRZ o vraceni penéz pii uplatnéni podminek
uvedenych v ¢l. 6. Zadost o vraceni penéz se podava
pisemné. Drzitel poukazu Vv zadosti uvede divody

8 Zakon &. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a o rodnych &islech
a o zméné nekterych zakont (zakon o evidenci obyvatel), ve znéni
pozdgjsich predpist.

4§ 3 odst. 4 zdkona €. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich, ve znéni
pozdg&jsich predpist.
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k jejimu podani a pfilozi doklady potvrzujici divody
neucasti na rekreaci.

Cl. 6 Poplatky za zrueni sluzeb (stornopoplatky)

V ptipadé vraceni poukazu na rekreaci (zruSeni rekreace

pro vSechny osoby vcetné drzitele poukazu):

a) ze sluzebnich dtivodt (vojak), nebo

b) z divodu onemocnéni (amrti) drzitele poukazu,
onemocnéni (Gmrti) rodinného piislusnika, a to
v dob¢ kratsi nez 5 dni pied nastupem nebo
Vv ptipadé nenastoupeni na pobyt ¢ini stornopoplatek
500 K¢ za kazdou osobu, pro kterou byl pobyt
objednan,

€) zjinych dtvodu nez uvedenych v ¢l. 6.1. pism. a)
nebo b), a to:

e Vvdobé do 30 dnd (vCetng) pred nastupem se
stornopoplatek neuctuje,

e Vvdob¢ 29 az 14 dnid (vCetné) pied nastupem cini
stornopoplatek 300 K¢ za kazdou o0sobu, pro
kterou byl pobyt objednan,

e v dob¢ 13 az 5 dnd (vCetn¢) pied nastupem cini
stornopoplatek 500 K& za kazdou osobu, pro
kterou byl pobyt objednan,

e Vvdob¢ kratsi nez 5 dnu pied nastupem nebo
v piipadé  nenastoupeni ~na  pobyt  Cini
stornopoplatek 40 % ceny objednaného pobytu.

V piipadé nedokonéeni pobytu na rekreaci (zruseni
rekreace v prib&éhu pobytu pro vSechny osoby vcetné
drzitele poukazu):

a) z davodi uvedenych v ¢l. 6.1. pism. a) nebo b) se
stornopoplatek netcétuje a vraci Se ucastnicky
poplatek vplné vysi za zbyvajici dny za
ptedpokladu, ze nedokonceni pobytu bylo zatizeni
VLRZ prokazatelné oznameno anebylo jiz dale
zafizenim VLRZ planovano poskytovani sluzeb,

b) z jinych divoda nez uvedenych v ¢l. 6.1. pism. a)
nebo b) ¢&ini stornopoplatek 100 % ceny
objednaného pobytu zaosobu (pomé&ra East
ucastnického poplatku se nevraci).

Davody uvedené v ¢l. 6.1. pism. a) a b) musi byt
pisemné dolozeny.

Uhrada stornopoplatka  se provadi
zaplacenych ucastnickych poplatki.

predev§im ze

Poplatek za nevyuzité Iizko (podle platného ceniku) se

hradi v pfipadé:

a) ucasti niz§tho poctu osob na rekreaci, nez je
uvedeno na poukaze, nebo

b) snizeni poétu osob Vv pribéhu pobytu (snizeni poctu
0sob musi byt =zafizeni VLRZ prokazatelné
oznameno, aby zafizenim nebylo jiz dale planovano
poskytovani sluzeb pro osobu, ktera pobyt ukoncila).
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CI1. 7 Reklamace sluzeb

Reklamace sluzeb poskytnutych v ramci rekreace se fidi
obecné platnymi pravnimi predpisy’ a reklama¢nim
fadem VLRZ.

Reklamacni tad je k dispozici v kazdém zafizeni VLRZ.
CL 8 Zavéreéna ustanoveni

Do zatizeni VLRZ je zakazano vnaSet soukromé zbrané
a strelivo.

Drzitel poukazu je povinen v ptipadé, Ze v prib&hu
rekreace dojde uného nebo snim ubytovanych osob
ke vzniku trazu nebo infekéniho onemocnéni®, nahlasit
tuto skute¢nost neprodlené zatizeni VLRZ, nejpozdéji
vSak v den ukonceni pobytu.

Tyto podminky nabyvaji platnosti a uéinnosti dnem
12. listopadu 2019.

Smluvni vztahy uzaviené pted datem uvedenym v ¢l
8.3. se fidi VSeobecnymi podminkami VLRZ pro
rekreace v zatizenich VLRZ ze dne 1. listopadu 2017.

°® Zejména zdkon &. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni
pozdegjsich predpisi a zadkon ¢.634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdejsich predpist.

6 Zakon & 258/2000 Sb., o ochrang vefejného zdravi a o zménd
nekterych souvisejicich zakon, ve znéni pozd&jsich predpis.
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